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为了明确西迁精神在各行业领域中传播学习情况并提

供更具相关性的讲解服务，西迁馆通过分析参观团队的身份

性质、团队年龄、感想感言，对参观团队观展喜好进行侧写，

从而提供更专业化的讲解宣教模式，提升西迁精神弘扬力度

和广度。

（1）团体性质

通过汇总统计 2023 年年度参观情况，结合参观单位所

属领域实际情况，来访参观团队可大致分为各类企事业单位

职工、党政机关及科研合作单位、在校师生、专家学者及贵

宾领导四大类。

1.企事业单位职工：占比约在 50%，居于各类团体首位。

以学习西迁历史、了解西迁精神为主要参观目的，参观主题

多为党建、团建活动，推动西迁精神在多个领域的传播与弘

扬。

2.党政机关、社会团体及科研合作单位：占比约 33%；

以交流、合作、共建等强目的性为主，多由校内相关部门进

行对接联系并陪同参观，同时会在参观前后在馆四层会议室

或报告厅举行座谈或宣讲会深入学习西迁精神，希望通过了

解学校发展历程及科研成果寻找合作契机。

3.在校师生（中小学生、本科及研究生、教职工）：占

比约 15%。参观性质以主题教育学习、新学年新生养成学习、



校友返校、校际交流四者为主。以开拓眼界、了解校史、提

升校园凝聚力以及强化青年学子家国情怀为主要参观目的。

通过参观学习，交大人“听党指挥跟党走”的优良品质，在

西迁馆内得到了传承。

4.专家学者及贵宾领导：占比最小，约 2%；以深入了解

西迁历史、探寻中国共产党精神谱系时代内涵为参观方向，

具有极强的目的性。

（2）团队年龄

参观成效同样受到参观团队年龄因素的影响，通过分析

不同年龄段观众的观展习惯，制定合理的讲解方式，有助于

取得事半功倍的宣讲效果。

1.青少年儿童（6-16 岁）：其特点为好奇心重、求知欲

强；情绪起伏较大；注意力容易抓取也容易转移，在兴趣不

高的情况下，难以完整进行参观。



2.青年（16-30 岁）：包括高中生、大学生、大中专学生

等及在职或待业的青年人；其特点为精力旺盛、求知欲强，

热爱思考、分享、交流。

3.中青年（30-50 岁）：此年龄阶段，文化水平、个人素

养、社会身份、兴趣爱好等各项因素差异较大；部分访客参

观目的明确，即为获取相关知识，提升自我文化修养；部分

为“蜻蜓点水”式简单参观，以粗浅了解校园历史为主；部

分为单位组织的党日活动，以学习党的精神谱系，赓续红色

血脉为参观目的。

4.中老年（50-80 岁）：多以离退休教职工、老校友，由

学校或单位组织、家人陪同或自身散心来馆参观。以怀念旧

时光、或者毕业周年聚会为主。在参观过程中，能够积极与

讲解员交流互动，讲述往昔。

（3）感悟感想

通过分析留言情况，可得知观众参观后的直接感受及对

展陈、讲解等方面的意见建议。分类情况如下：

期盼祝愿类：期盼祝愿类是我们收集类型最多的一类，

占据全部留言类型的 60%，根据署名可知留言人多为中小学

生及部分在校大学生；留言内容简单明了，常见内容以期望

自己考上西安交通大学或祝福西安交大发展更加精进为主，

从中可见青年一代对于交大的景仰及对于西迁前辈的致敬。

参观感受类：该类留言占全部留言类型 30%左右，多来



自年纪较大且自身工作经历或工作岗位与西迁历史有关联

的游客，留言内容多为感慨交大办学之艰、西北发展之不易、

人才培养之卓越、科研成果之广博，结合自身的感悟表达对

老一辈西迁人的崇敬之情。这类留言当中，我们也常见有老

一辈西迁人或是子女书写的故事，这样的故事包含老人的青

春热血和崇高理想，在众多留言中显得弥足珍贵。

通过以上数据，能够看出交大西迁博物馆接待主体对象

为企事业单位及党政机关，这也要求西迁馆工作人员在后续

的宣教工作中深入发掘展品背后的故事及与各类单位的相

关合作情况，从而扩充讲解内容，加深各行业与我校发展联

系，为西迁精神内涵的进一步深化做出努力。


